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A. GENEL BILGILER

1.Yuksekégretimde Kalite Glivencesi Nedir?

Yiksekogretimde kalite glvencesi, 6grencilere ve
diger tim paydaslara beklenen kalite standartlarinda
hizmet vermek icin bir ylksekogretim kurumundaki
tim surecleri kapsayan butincul bir yaklasimi ifade
eder.

2. Yiiksekogretimde Kalite Guvencesi Sistemi
(KGS) Nedir?

Yiksekogretim  kurumlarinin  egitim-0gretim  ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis
kalite glivencesi, akreditasyon slrecleri ve bagimsiz
dis degerlendirme kurumlarinin  yetkilendirilme
sureglerine iliskin esaslari iceren bir butlindur.

3. Tirk Yuksekogretim Sisteminde Kalite
Calismalari Ne Zaman Basladi?

Turk yuUksekogretim sisteminde kalite glvencesi
alanindaki ilk sistemli c¢ahsmalarin  Tdrkiye'nin
Bologna Sturecine 2001 yilinda dahil olmasiyla
basladigi sdylenebilir.

4.Bologna Siireci Nedir?

e Avrupa Yuksekogretim Alani (AYA) yaratmayi
hedefleyen bir reform surecidir. Avrupa'daki
yuksekogretim sistemlerini daha tutarll hale
getirmeyi amaglamaktadir.

e Bologna Sireci, 1999 yilinda italya'nin Bologna
kentinde duzenlenen ve 29 Avrupa ulkesinin
yuksekogretimden sorumlu Bakanlarinin imza
attiklari Bologna Bildirgesi'yle resmen baslamistir.

5.Bologna Surecinin Hedefleri Nedir?
Bologna Stirecinin hedefleri sunlardir:

e Ogrenme ve dgretme kalitesini ve uygunlugunu
glclendirmek icin kalite glivencesi sistemi
uygulamak.

e Lisans, yuksek lisans ve doktora calismalarindan
olusan U¢ asamali bir yuksekogretim sistemi
getirmek.

A. GENEL BILGILER

e Kolay anlasihr ve birbiriyle karsilastirilabilir
yuksekogretim diploma ve
olusturmak (Diploma Eki Uygulamasi).

e Avrupa Kredi Transfer Sistemini (AKTS)
uygulamak.

e Ogrencilerin  ve
hareketliligini saglamak ve yayginlastirmak.

e Yurt disinda diger Universitelerde kazanilan
yeterliliklerin  ve  ©6grenme
karsilikli olarak taninmasini saglamak.

dereceleri

ogretim elemanlarinin

sUrelerinin

6. Bologna Siirecine Uye Ulkeler Hangileridir?
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B. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU
(YOKAK)

1.YOKAK Ne Zaman Kuruldu?

Yiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK); 23 Temmuz
2015 tarih ve 29423 saylli Resmi Gazetede
yayimlanarak yUrurlige giren “Yuksekogretim Kalite
Guvencesi Yonetmeligi” kapsaminda olusturulmus ve
Yiiksekogretim Kurulu'na (YOK) bagl bir yapi olarak
01 Temmuz 2017 tarihine kadar faaliyetlerini

yarutmustdr.
Yiiksekogretim
v, Kalite Kurulu

YOKAK, 01 Temmuz 2017 tarihli 7033 sayih
"Sanayinin Gelistirilmesi ve Uretimin Desteklenmesi
Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hukmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun"
ile 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'na eklenen Ek
Madde 35 hukimlerine gore yeniden
yapilandiriimistir. S6z konusu yasal dizenleme ile
idari ve mali 6zerklige sahip, kamu tuzel kisiligini haiz
ve ozel butgeli bir yapi haline gelmistir.

2.YOKAK'In Misyonu ve Vizyonu Nedir?

YOKAK'In misyonu, Tirkiye'deki yiiksekdgretim
kurumlarinin strekli gelisimine ve bireylerin evrensel
yeterliliklere ulasmasina katki saglamak (zere
yuksekogretim alaninda kalite glvencesi sistemini
glclendirmektir.

YOKAK'In vizyonu ise yilksekodgretimde kalite
glvencesi alaninda etkin ve uluslararasi dlzeyde
taninan bir kurum olmaktir.

3.YOKAK'In Gérevleri Nelerdir?
YOKAK'In gérevleri sunlardir:

e Yuksekogretim sisteminde kalite glvencesine
iliskin ulusal politika ve stratejileri belirlemek ve
kamuoyu ile paylasmak.

e Yuksekogretim kurumlarinin; egitim ve o6gretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve idari
hizmetlerinin kalite duzeylerine iliskin
degerlendirme yapmak.

e Yuksekogretim kurumlarinin kurumsal
akreditasyon degerlendirmesini yapmak ve bu
degerlendirme kapsaminda akreditasyon
kararini vermek.

e Ulusal ve uluslararasi dizeyde yuUksekogretim
kalite glvencesi sistemleri ile ilgili calismalar
izlemek, ulusal ve uluslararasi duzeyde ortak
cahsmalar gerceklestirmek.

e Yuksekogretim sisteminde kalite glvencesi
kalttrandn gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi

icin faaliyetlerde bulunmaktir.

4. Yuksekogretim Kalite Kurulu Kimlerden
Olusur?

YOKAK, Kurul ve Bagkandan olusur. Kurulun Baskan
dahil olmak tGzere 13 Uyesi bulunmaktadir (Sekil 2).

D28

YUKSEKOGRETIM KURULU

Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Genel  Universitelerarasi Kurul (UAK)
Kurulu tarafindan segilen 3 Gye tarafindan segilen 3 tye

3¢
MYK

MESLEKi YETERLILIK
KURUMU

Mesleki Yeterlilik Kurumunu
(MYK) temsilen 1 Gye

A

TUBITAK

Turk Akreditasyon Kurumunu Turkiye Bilimsel ve Teknolojik
(TURKAK) temsilen 1 tGye Arastirma Kurumunu (TUBITAK)
temsilen 1 Gye

Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan segilen 1 tye

TORKIYE SAGLIK ENSTITULER] BASKANLIGI

Turkiye Saglik Enstittleri Bagkanligini  Tarkiye Odalar ve Borsalar
(TUSEB) temsilen 1 Gye Birligini (TOBB) temsilen 1 Uye

Ogrenci temsilcisi 1 Gye

Sekil 2. YOKAK Uyeleri
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5.YOKAK'In Temel Hedefi Nedir?

Yiksekogretim kurumlarinin  egitim ve 0©gretim
sureglerinin, arastirma ve gelistirme etkinliklerinin,
idari yapilariin ve toplumsal katki mekanizmalarinin
kalite  glvencesi agisindan  degerlendirilmesi,
kurumlarin gelismeye acik yanlarinin belirlenmesi ve
surekli iyilesmelerine katki sunulmasidir.

6. YOKAK'In Temel Faaliyet Alanlari Nelerdir?
YOKAK'In temel faaliyet alanlari sunlardir:

e Degerlendirme Programlari kapsaminda
yuksekogretim kurumlarini degerlendirmek.

e Ulusal bagimsiz dis degerlendirme ve program
akreditasyonu kuruluslarini yetkilendirmek.

e Uluslararasi bagimsiz dis degerlendirme ve
program akreditasyonu kuruluslarinin taninma
sureglerini yurttmek.

e Yuksekogretim sisteminde kalite glvencesi
kaltdrdnG gelistirmek ve yayginlastirmaktir.

7. YOKAK Biinyesindeki Komisyonlar
Hangileridir?

YOKAK'In calismalarina yén vermek ve caligmalarini
gelistirmek  amaciyla yedi  komisyon  gorev

yapmaktadir (Sekil 3). Ogrencilerden olusan Ogrenci
Komisyonu da bu komisyonlardan biridir.

Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon
Komisyonu

Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslarinin
Taninmasi ve Yetkilendirilmesi Komisyonu

3. Uluslararasi iligkiler Komisyonu
4. Kalite Kiltirint Yayginlastirma Komisyonu
5. Paydas iliskileri Komisyonu

6. Dijital Donustim Komisyonu

7. itiraz ve Sikayet Komisyonu

Bilimsel Arastirmalar ve Degerlendirme Suregleri Etik
Komisyonu

a Ogrenci Komisyonu

Sekil 3. YOKAK Komisyonlari
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8. YOKAK, Yiiksekdgretim Kurumlarini Hangi
Olciitlere Gore Degerlendirir?

YOKAK, degerlendirme sireclerini degerlendirme
Olcutlerine gore yapmaktadir. Bu Olcutler (kriterler),
Avrupa Yuksekogrenim Alaninda Kalite Guvencesi
Standartlari ve Yonergelerinde (ESG) yer alan ic kalite
glvencesi icin standartlar ve yonergelere uyum
dikkate alinarak olusturulmustur.

ESG standartlari  daha ¢ok  yuUksekogretim
kurumlarinin egitim ve ogretim etkinlikleri ile bagli
diger bir grup etkinlige odaklanirken; YOKAKINn
Olcutleri Turk ylksekodgretim sisteminin yapisi ve
isleyisi geregi “liderlik, yonetisim ve kalite”, “egitim ve
Ogretim”, “arastirma ve gelistirme” ile “toplumsal
katkl” boyutlarini da kapsamaktadir.

Degerlendirme sureclerinde kullanilan temel arag
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari'dir.

8.1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar
Nedir?

YUksekogretim  kurumlarinin; i¢  degerlendirme
calismalarinda, Kurum ic Degerlendirme Raporu
(KIDR) yaziminda ve ayni zamanda dis degerlendirme
sureglerinde kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir
Olcme aracidir. Bu arag; dort ana bashk altindaki
Olcutler ve alt dlcutlerden olusmaktadir.

-
-

Sekil 4. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari'nin
Basliklar
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar’'nda her bir
alt olgut icin kalite glvencesi sitre¢ ya da
mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve
o6nlem alma (PUKO) donglst  basamaklarinin
olgunluk duiizeyleri dikkate alinarak tanimlanmistir.

8.2. PUKO Déngiisii Nedir?

PUKO déngtisti (Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al)
kalite givencesinin ana unsurlarindan biridir (Sekil 5).

Dongusu

Siirekli iyilestirme Modeli

Sekil 5. PUKO Dénglisii

e “Planla”, PUKO dongusunun ilk ve en onemli
adimidir. Gergeklestiriimesi
faaliyetlerin; neden, nasil, kimler tarafindan, ne
zaman ve ne kadar surede vyapilacaginin
kararlastinildigi asamadir.

e “Uygula”, planlanan faaliyetlerin belirlenen

hedeflenen

kisilerce, planlanan yontemlerle ve planlanan
zamanda gerceklestirildigi asamadir.

e “Kontrol et”, uygulama asamasindaki faaliyetlere
iliskin olarak istatistiksel yontemlerden elde
edilen verilerin olusturdugu asamadir. Bir diger
ifadeyle, izlemenin ve buna bagh
degerlendirmelerin yapildigi asamadir.

e “Onlem al”, planlanan hedeflere ne derecede
ulasildiginin  belirlendigi ve ihtiyag duyulan
iyilestirmelerin  gerceklestirildigi asamadir. Bu
asamadaki faaliyetler “Kontrol et” asamasinda
yapilan izleme ve degerlendirmeler sonucunda
belirlenen eylem planlari dahilinde yurutdlur.

9. YOKAK, Yiiksekogretim Kurumlarini Nasil
Degerlendirir?

YOKAK, ylksekdgretim  kurumlarindaki  niteligin
arttinilmasi  ve kalite guvencesi sistemine katki
saglanmasi amaciyla yliksekogretim kurumunun; egitim
ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
idari hizmetlerinin kalite dulzeylerine iliskin kurumsal
dis degerlendirme calismalarini degerlendirir. Diger bir
ifadeyle; "kurumun fotografi"ni ceker.

YOKAK, ylksekdgretim kurumlarinca hazirlanan
Kurum ic Degerlendirme Raporlari (KIDR) ile
kurumlarin kendi i¢ kalite glivencesi sistemlerinin
degerlendirilmesini saglamaktadir.

9.1. Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)

Nedir?
Yiksekogretim kurumunun; egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile
idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi sureclerini
izlemek amaciyla yuksekdgretim kurumu tarafindan
her yil hazirlanan rapordur. KiDR, kurumun kendi
fotografini cekmesidir. Bu durumu bir 6zcekim (selfie)
gibi disunebiliriz.

9.2. KiDR’nin Amaci Nedir?

KiDR'nin amaci, kurumun kendi giiclii ve gelismeye
acik yanlarini tanimasina ve gelismeye acik yanlari ile
ilgili iyilestirme sureclerine katki saglamaktir.

9.3. KiDR Hazirlama Siireci Nasil ilerler?

Kurum tarafindan her yil hazirlanan KiDR, Kalite
Guvencesi  Yonetim  Bilgi Sistemi (KGYBS)ne
yiklenerek YOKAKa sunulur. S6z konusu yiikleme
islemi icin  yUksekogretim  kurumunun, Kalite
Komisyonu Baskanina veya komisyon baskani
tarafindan gorevlendirilen bir kisiye web tabanli
sisteme yonetici olarak giris yapma yetkisi
verilmektedir.

Yiiksekdgretim kurumlari tarafindan YOKAK a iletilen
KiDR'ler YOKAK web sitesinde yayimlanmakta olup
ayni zamanda yuksekogretim kurumlarinin kendi
web sitelerinde de yayimlanmaktadir.

Detayli bilgi icin KIDR Hazirlama Kilavuzu'nu
inceleyiniz.

B. YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU (YOKAK)



C. YOKAK'IN DEGERLENDIRME
PROGRAMLARI HAKKINDA MERAK
EDILENLER

1. YOKAK Tarafindan Yiiriitillen Degerlendirme
Programlari Nelerdir?

YOKAK  tarafindan  ydritilen  degerlendirme
programlari sunlardir:

e Kurumsal Dis Degerlendirme Programi (KDDP).

e izleme Programi (iP).

e Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP).

e Ara Degerlendirme Programi (ADP).

e Uluslararasi Kurumsal Akreditasyon Programi
(UKAP).

2. Yiiksekogretim Kurumlarinin
Degerlendirmelerini Kim Yapar?

YOKAK, yiiksekdgretim kurumlarinin degerlendirme-
lerini degerlendiricilerden olusan "degerlendirme
takimlari” araciligr ile yapar.

3. YOKAK Degerlendirme Takimi Kimlerden
Olusur?

Degerlendirme takiminda; degerlendirme slrecini
yurutmeye yetkin akademisyenler, idari personeller,
Ogrenciler, isveren/profesyonel uygulayicillar ve
uluslararasi uzmanlar yer almaktadir.

4. YOKAK Degerlendirme Takiminin Gérevi
Nedir?

YOKAK degerlendirme takimi; YOKAK tarafindan
yuratilen degerlendirme streclerinde gorev alir.
Takim; yuksekogretim kurumu tarafindan hazirlanan
KIDR aracihiglyla kurumu tanimaya calisir, saha
ziyareti ile kurumdaki is ve isleyisi yerinde inceleyerek
bir rapor olusturur.

5.Degerlendirme Takiminda Yer Alan
Degerlendiriciler Herhangi Bir Ucret Almakta
Midir?

Hayir. Degerlendiriciler gonullulik esash gorev alirlar
ancak degerlendirme programi dahilinde konaklama,
ulasim vb. giderleri dis degerlendirme programina
tabi tutulan kurum tarafindan karsilanmaktadir.

C. YOKAK'IN DEGERLENDIRME PROGRAMLARI HAKKINDA MERAK EDIiLENLER

6. Degerlendiriciler, Saha Ziyaretleri
Siiresince Gorevli/ izinli Sayilirlar Mi?

Degerlendirici olarak gorev alanlar, saha ziyareti
surecinde kendi kurumlar tarafindan gorevli/izinli
sayihr.

7. Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
(KDDP) Nedir?

YOKAK tarafindan gérevlendirilen degerlendirme
takimi araciliglyla, yliksekdgretim kurumunun KiDR'i
Uzerinden 6n degerlendirme, saha ziyareti ve KGBR
raporunun  yazilmasi  asamalarindan  olusan
degerlendirme programidir.

7.1. Yuksekogretim Kurumlari KDDP'ye Nasil
Dahil Olur?

Yiksekogretim kurumlari, ilk mezun verdikleri
egitim-6gretim yilini izleyen en ge¢ besinci yil
icerisinde KDDP kapsaminda degerlendirilir. KDDP
takvimi YOKAK tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

7.2. Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR)
Nedir?

KDDP kapsaminda degerlendirilen yutksekogretim
kurumuna iliskin olarak degerlendirme takimi
tarafindan hazirlanan, kurumun gugcli ve gelismeye
acik yanlarini iceren rapordur.

7.3. KDDP'den Sonra Siireg Nasil isler?

KDDP kapsaminda degerlendirilen yutksekogretim
kurumlari, degerlendirme yilini izleyen en erken
ikinci yilda YOKAK tarafindan izleme Programina (iP)
dahil edilir.

8.izleme Programi (iP) Nedir?
KDDP kapsaminda degerlendirilen yUksekogretim

kurumuna ait KGBR'de belirtilen glicli ve gelismeye
acik yanlarin izlendigi degerlendirme programidir.



8.1. izleme Raporu (iR) Nedir?

IP kapsaminda degerlendirilen  yiksekdgretim
kurumuna iliskin olarak degerlendirme takimi
tarafindan hazirlanan rapordur.

8.2. iP’den Sonra Siireg Nasil isler?

KDDP kapsaminda degerlendirilen ylksekogretim
kurumlar bu degerlendirmeyi izleyen en ge¢ besinci
yil, YOKAK tarafindan yiritilen  Kurumsal
Akreditasyon Programina (KAP) basvuru yaparlar.
KAP’a dahil edilecek yuksekdgretim kurumlari, ilgili
yilda basvurulari bulunanlar arasindan YOKAK
tarafindan segcilir. KDDP kapsaminda degerlendirilen
yuksekogretim  kurumlarindan,  degerlendirmeyi
izleyen bes yil icerisinde KAP'a basvuru yapmayanlar
YOKAK tarafindan dogrudan KAP'a dahil edilirler.

9. Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP)
Nedir?

Yiksekogretim kurumlarinin; egitim ve ogretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve idari
hizmet sureclerindeki planlama, uygulama, izleme
ve iyilestirme calismalarinin nitel ve nicel olarak
degerlendirildigi ve bunun
akreditasyona iliskin kararin verildigi degerlendirme
programidir.

neticesinde

9.1. Kurumsal Akreditasyon Raporu (KAR)
Nedir?

KAP kapsaminda degerlendirilen ytksekogretim
kurumunda yurutilen; egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetleri, bolgesel/ulusal olcekte ©ne
¢ikan toplumsal katki faaliyetleri ile kurumun idari
hizmetlerinin ve kurumsal karar alma sureclerindeki
kalite guvencesi sistemi ile kurumun glgcli ve
gelismeye acik yanlarini kapsayan rapordur.

9.2. Hangi Yiikseko6gretim Kurumlari KAP'a
Basvurabilir?

KAP'a dahil edilecek yulksekogretim kurumlari,
YOKAK tarafindan ilgili yilda basvurulari bulunanlar
arasindan secilir. KDDP kapsaminda degerlendirilen
yuksekogretim  kurumlarindan, degerlendirmeyi
izleyen bes yil icerisinde KAP'a basvuru yapmayanlar
YOKAK tarafindan dogrudan KAP'a dahil edilirler.

9.3. Hangi Yuksekogretim Kurumlari KAP'a
Basvuramaz?

IP kapsaminda degerlendirmesi gerceklestiriimeyen
yuksekogretim kurumlari KAP'a bagvuramazlar.

9.4. KAP Karari Nedir? KAP Kararini Kim Verir?
KAP kapsaminda degerlendirilen yuksekogretim
kurumlarina yonelik akreditasyon karari,
degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan KAR

dikkate alinarak YOKAK tarafindan verilir.
Bu karar Ug sekilde olabilir (Sekil 6).

5vil
/_. Tam Akreditasyon
‘ r Y 2l
b “ ) Kosullu Akreditasyon
Akreditasyonun
& Reddi

Sekil 6. Kurumsal Akreditasyon Karari Turleri

9.5. Akreditasyon Karar Mektubu Nedir?

KAP sonucunda verilen akreditasyon karari ile
birlikte YOKAK tarafindan hazirlanan ve kurumun
gelisim gostermesi beklenen hususlari igeren
mektuptur. Bu mektup ylksekogretim kurumuna
resmi yazl ile iletilir. YOKAK tarafindan akredite
edilen ylksekogretim kurumlarini incelemek icin QR
kodu okutabilir veya Gzerine tiklayabilirsiniz.
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9.6. Ara Degerlendirme Programi (ADP) Nedir?

Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda tam
veya  kosullu  akreditasyon  karari  verilen
yuksekogretim kurumlarinin kalite sureclerindeki
gelisimlerinin incelendigi degerlendirme strecidir.
Akreditasyon kararini izleyen ikinci yilda yapilir ve
kurumun gticlt yanlarini strdirip surdirmedigi ile
gelismeye acik alanlardaki iyilestirmeleri ele alir.
Degerlendirme sonucunda tam akreditasyonun
devami, sonlandirilmasi; kosullu akreditasyonun
tam akreditasyona donusturdlmesi veya
sonlandirilmasi gibi kararlar verilir.

9.7. Ara Degerlendirme Raporu (ADR) Nedir?

Ara Degerlendirme Raporu, Ara Degerlendirme
Programi (ADP) kapsaminda degerlendirilen
yuksekogretim kurumuna iliskin olarak degerlendirme
takimi tarafindan hazirlanir. Kosullu akreditasyona
sahip kurumlar icin bu rapor, Kurumsal Akreditasyon
Programi cercevesinde belirlenen tdim alt olcttleri
kapsayacak sekilde Kurumsal Akreditasyon Raporu
(KAR) formatina uygun olarak duzenlenir. Tam
akreditasyona sahip kurumlar acisindan ise rapor,
akreditasyon karar mektubunda belirtilen gelismeye
acik alanlar esas alinarak olusturulan ilgili raporlama
formatina gore hazirlanir. Raporda; KARda ve
akreditasyon karar mektubunda yer alan gelismeye acik
alanlara iliskin olarak kurum tarafindan gerceklestirilen
iyilestirme calismalari ile bu alanlara yonelik herhangi
bir iyilestirme calismasinin bulunmamasi halinde buna
iliskin gerekceler izleme amaciyla ele alinir. Ayrica
KAR'da yer alan gulgli yanlarin surdurulebilirliginin
saglanip saglanmadigl ile KAR'da belirtilen hususlar
disinda degerlendirme takimi tarafindan yapilan
degerlendirmelere iliskin bulgulara da raporda yer
verilir.

9.8. iki Yil Siireyle Kosullu Akreditasyon Alan
Yuksekogretim Kurumu Yeniden
Degerlendirilir Mi?

Evet. KAP kapsaminda iki yil sureyle kosullu
akreditasyon alan yuksekogretim kurumu Ara
Degerlendirme Programina dahil edilir.

9.9. iki Yil Sireyle Kosullu Akreditasyon Alan
Yuksekogretim Kurumuna Saha Ziyareti
Gergeklestirilir Mi?

Evet. KAP kapsaminda iki yil sureyle kosullu
akreditasyon alan yuksekogretim kurumu bu iki yilin
sonunda 6n hazirlik ve saha ziyareti asamalarindan
olusan Ara Degerlendirme Programina dahil edilir.

9.10. Daha Once iki Yil Siireyle Kosullu
Akreditasyon Alan Yuksekégretim
Kurumunun Ara Degerlendirmesi
Sonucunda Ne Karar Verilir?

Tam akreditasyona sahip yuksekdgretim kurumlari
icin ara degerlendirme sureci sonunda, Ara
Degerlendirme Raporunun yayimlanmasina ve
akreditasyonun devamina karar verilir. Kurul,
gerekli gordugl durumlarda yeni bir degerlendirme
sureci baslatma yetkisini sakh tutar.

Kosullu  akreditasyona sahip  yuksekogretim
kurumlarinin ara degerlendirme slreci sonrasinda
akreditasyona iliskin kararlar sonucunda;

* Ara degerlendirme sonucunda tam akreditasyon
kosullarini  sagladigi  belirlenen ylksekogretim
kurumlarinin kosullu akreditasyonu, tam
akreditasyona donustaralir (2 yil + 3 yil).

* Ara degerlendirme sonucunda Ara Degerlendirme
Raporu'nda (ADR) tam akreditasyon kosullarini
saglayamadigl  tespit  edilen  yUksekogretim
kurumlart igin kosullu akreditasyonun reddine karar
verilir.

Ara  degerlendirme  sureci sonunda ilgili
yuksekogretim  kurumu icin  hazirlanan  Ara
Degerlendirme Raporu ile akreditasyon karari Kurul
tarafindan kamuoyuyla paylasilir. Ara
degerlendirme sonucunda akreditasyonu
reddedilen yuUksekogretim kurumlari, bu karari
izleyen en erken ikinci yilda Kurumsal Akreditasyon
Programi'na basvuruda bulunabilir.

9.11. Bes Yil Stireyle Tam Akreditasyon
Alan Yiiksekogretim Kurumu Yeniden
Degerlendirilir Mi?

Evet. Bes yl slreyle tam akreditasyon alan
yuksekogretim kurumu da akreditasyonu izleyen en
erken ikinci yilda Ara Degerlendirme Programina
dahil edilir.

9.12. Bes Yil Suireyle Tam Akreditasyon
Alan Yiiksekdgretim Kurumuna Saha
Ziyareti Gergeklestirilir Mi?

Bes yil tam akreditasyon alan yuksekogretim
kurumlarinin KAP sonrasi KiDR'leri Kurumsal Dis
Degerlendirme ve yuUksekogretim kurumu icin saha
ziyaretine ihtiya¢ duyulup duyulmadigi gerekceli
olarak Kurula iletilir ve ara degerlendirme
kapsaminda saha ziyaretinin yapilp
yapilmayacagina Kurul tarafindan karar verilir.

C. YOKAK'IN DEGERLENDIRME PROGRAMLARI HAKKINDA MERAK EDIiLENLER 10



9.13. Daha Once Bes Yil Siireyle Tam
Akreditasyon Alan Yuksekogretim
Kurumuna Saha Ziyaretinin
Gerceklestiriimemesi Ne Anlama Gelir?

Kurul, daha once bes yil sureyle tam akreditasyon
alan yuksekogretim kurumuna saha ziyaretinin
gerceklestirilmemesi kararini vermisse,
yuksekogretim kurumunun tam akreditasyonu

devam eder.

9.14. Daha Once Bes Yil Siireyle Tam
Akreditasyon Alan ve Ara Degerlendirme
Programi Kapsaminda Saha Ziyareti
Gergeklestirilen Yiiksekogretim
Kurumu Hakkinda Ne Karar Verilir?

Daha o6nce bes yil sureyle tam akreditasyon alan ve
ADP kapsaminda saha ziyareti gerceklestirilen
yuksekogretim kurumunun ara degerlendirmesi
neticesinde;

e ic kalite guvencesi sisteminde KAPIn
gerceklestirildigi donemdeki olgunluk dizeyini
koruyorsa ve/veya gelismeye acglk yanlar
kapsaminda calismalari
gerceklestiriyorsa tam akreditasyonun devam

iyilestirme

etmesine karar verilir.

e ic kalite glvencesi sisteminde KAPIn
gerceklestirildigi donemdeki olgunluk dizeyini
koruyamadiysa tam akreditasyonun
sonlandirilmasina karar verilir.

9.15. KAP Kapsaminda Ret Karari Alan
Yiikseko6gretim Kurumu Yeniden KAP’a
Basvuru Yapabilir Mi?

KAP kapsaminda akreditasyonun reddi karari
verilen yuksekogretim kurumlari bu karari izleyen
en erken iki yil sonra tekrar KAP'a basvurabilirler.

10. Tam ve Kosullu Akreditasyon Kararlari YKS
Yiiksekogretim Programlari ve
Kontenjanlari Kilavuzunda Yayimlanir Mi1?

Evet, KAPa iliskin tam ve kosullu akreditasyon
kararlari  YKS  Ylksekogretim Programlari  ve
Kontenjanlari  Kilavuzunda yayimlanmak Uzere
YOKAK tarafindan Yiksekogretim Kurulu'na (YOK)
gonderilir.

2025
1“1‘?\1\3 YUKSEKOGRETIM
\ 0N KURUMLARISINAVI
L OB (YKS)
N oW 0% YUKSEKOGRETIM
\ \@d‘ PROGRAMLARI VE
\ Yoot KONTENJANLARI
\ o~

KILAVUZU

Sekil 7. YKS Yuksekogretim Programlari ve Kontenjanlari
Kilavuzu

11. Kurumsal Akreditasyon ile Program
Akreditasyonu Ayni Sey Midir?

Hayir.  Kurumsal akreditasyon ve program
akreditasyonu  birbirinden  farkli  kavramlardir.
Ulkemiz yuksekdgretiminde kurumsal akreditasyon
siireci YOKAK tarafindan, program akreditasyonu
stirecleri ise YOKAK tarafindan taninan uluslararasi
ve YOKAK tarafindan yetkilendirilerek Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi almis olan ulusal
bagimsiz  dis  degerlendirme  ve  program
akreditasyonu kuruluslari  tarafindan  yurutdlur.
Ancak ikisi de kalite glvencesi calismalari
kapsaminda gerceklestigi icin birbirini besleyen
sureglerdir.
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12. Program Akreditasyonu Nedir?

Bagimsiz  dis program
akreditasyonu kuruluslari tarafindan belirli bir alanda

degerlendirme  ve

onceden belirlenmis akademik ve alana 06zgu
standartlarin, bir yiksekogretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lcen dis degerlendirme
ve kalite glivencesi surecidir.
duzeyindeki kalite
glclendirir ve kurumsal duzeyde kalite farkindaligini
arttirir. Bu sayede kalite sureglerinin
icsellestirilmesini saglamaktadir.

Program uygulamalarmni

12.1. YOKAK Tarafindan Yetkilendirilen Ulusal
Program Akreditasyonu Kuruluslari
Hangileridir?

Dil gt Deeriendieme
ve Aredtasyon Kurulu

Dil Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi -
(DEDAK)

Dis Hekimligi Egitimi Programlari Akreditasyon Dernegi - (DEPAD)

SEPAD

Dil Ogrenim/Hazirlik Merkezleri Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi (DODAK)

Ogretmenlik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi - (EPDAD)

@ Ebelik Egitim Programlar Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi (EPDAK)

Eczacilik Egitimi Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi - (ECZAKDER)

Endustriyel Tasarimcilar Meslek Kurulusu Dernegi - (ETMK)

Fen, Edebiyat, Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya Fakilteleri

Akreditasyon Dernegi - (FEDEK)
<A_D‘ Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Egitim Programlari Degerlendirme
N ve Akreditasyon Dernegi - (FTR-AD)
I_'i;.;DAK Hemsirelik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon

Dernegi - (HEPDAK)

lﬁ saeomsvon  lahiyat Akreditasyon Ajansi - (IAA)

Asanst

LA - iletisim Arastirmalan Dernegi (iletisim Egjtimi Degerlendirme
i) =

Akreditasyon Kurulu-(iLAD)
v Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi -
MEDEK =’

MiAK Mimarlik Egitimi Akreditasyon Dernegi - (MiAK)

- Muhendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon
MUDEK Dernegi - (MUDEK)

iﬂﬂﬁé}? Peyzaj Mimarlig! Egitim ve Bilim Dernegi - (PEMDER)

wSABAK Saglik Bilimleri Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi - (SABAK)
SANAD Sanat Egitimi Akreditasyon Dernegi (SANAD)
sllm Saglik Yonetimi Egitim Programlari Degerlendirme ve
et 4 Akreditasyon Dernegi (SAYAK)

TAR G

M= (STAR)
{é Spor Bilimleri Dernegi (Spor Bilimleri Egitim Programlari
3 Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu) - (SPORAK)

Tasarim ve Planlama Akreditasyon Dernegi - (TAPLAK)

;;:;;w_y Sosyal Beseri ve Temel Bilimler Akreditasyon ve Rating Dernegi -
V

Tip Egitimi Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
- (TEPDAD)

Sekil 8. Yetkilendirilen Ulusal Akreditasyon Kuruluslari

Turizm Akademisyenleri Dernegi (Turizm Egitimi Degerlendirme
TP | ve Akreditasyon Kurulu) - (TURAK)

Turk Psikologlar Dernegi -

TORK
P PSIKOLOGLAR
DERNEGI

Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi - (Tlirk PDR-Der)

Veteriner Hekimligi Egitim Kurumlari ve Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi - (VEDEK)

Ziraat Fakulteleri Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi - (ZiDEK)

Sekil 8. Yetkilendirilen Ulusal Akreditasyon Kuruluslar
(Devami)

12.2. YOKAK Tarafindan Taninan Uluslararasi
Program Akreditasyonu Kuruluslari
Hangileridir?

Agency for Quality Assurance - (AQAS) -

AQAS =-

Association to Advance Collegiate Schools of Business -
PR
> < Foundation for International Business Administration
YoUR PARTHER FOR EXCELLENCE
2 Accreditation - (FIBAA) -

N HIGHER EDLICATION

FiBAA

International Accreditation Council for Business Education
® |IACBE IACEE) -
29 The Accreditation Agency in Health and Social Sciences
Co - (AHPGS) -
Accreditation Agency for Study Programs in Engineering,
'A‘ Informatics, Natural Sciences and Mathematics - (ASIIN) -
ASIIN

Accreditation Commission for Programs in Hospitality
Administration - (ACPHA)-

Aviation Accreditation Board Int'l - (AABI) -
AAB (AABD

&9

The European Association of Establishments for Veterinary
Education - (EAEVE) -

Independent Agency for Accreditation and Rating - (IAAR) -

The Accreditation, Certification, and Quality Assurance

ACGUIN institute - (ACQUIN)-
O Accreditation Board for Engineering and Technology - (ABET) -
ABET
European Association for Quality Language Services -
anuals (EAQUALS) -

Commission on English Language Program Accreditation -
(CEA) -

High Council for the Evaluation of Research and Higher
Education - (HCERES) -

Royal Institution of Chartered Surveyors - (RICS) -

Sekil 9. Taninan Uluslararasi Akreditasyon Kuruluslari

C. YOKAK'IN DEGERLENDIRME PROGRAMLARI HAKKINDA MERAK EDIiLENLER
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12.3. Program Akreditasyonu Kararlari YKS
Yiiksekogretim Programlari ve
Kontenjanlari Kilavuzunda Yayimlanir Mi?

Akredite programlarin bilgisi, YOKAK tarafindan YKS
YUksekogretim  Programlari  ve  Kontenjanlari
Kilavuzunda yayimlanmak Uzere YUksekogretim
Kuruluna (YOK) génderilir.

12.4. Akredite Program Ogrencisi Olmanin
Avantajlar Nelerdir?

Akredite bir programda 6grenci olmak;

e Nitelikli egitim almayi saglar.

e Diplomanin goranurltgundn artmasini saglar.

e istihdam olanaklarinin artmasini saglar.

e Burs ve finansal destek olanagi saglar.

e Kurumlar arasi gecislerde kolay transfer olanagi
saglar.

12.5. Akredite Universite Ogrencisi Olmanin
Avantajlari Nelerdir?

Akredite bir Universite;

e Ogrencisinin ihtiyac/talep ve &nerilerini dikkate
alir.

e Etkili akademik danismanlik hizmetleri yGratar.

e Burs ve finansal destek olanagi saglayabilir.

e Kalite standartlarini karsiladigini garanti eder.

e Farkl alanlarda deneyim imkéanlari sunar.

e Belirlenen hedeflere ulasmayi garanti eder.

e Ogrenci merkezli 6grenme  yaklasimlarini
benimser.

¢ Olcme ve degerlendirme dgrenci merkezlidir.

e Ogrencisi mezun oldugunda etkilesim icinde
olacagi dis paydaslarla iletisim halindedir.

e Egitim-6gretimde transfer olanagi saglar.

e Uluslararasi taninirlik saglayabilir.

e Mezunu olmak, istihdami artirir.

Akredite Bir Universitede
Olmanin Avantajlari

Uluslararasi
Taninirhk

Gugli Sosyal
lliskiler

Kisisel Gelisim
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D. YOKAK OGRENCi KOMiISYONU

1. YOKAK Ogrenci Komisyonu Ne Zaman
Kuruldu?

Yiksekdgretim  Kalite Kurulu (YOKAK) Ogrenci
Komisyonu, 01 Ekim 2019 tarihinde YOKAK'In aldigi
karar dogrultusunda; yuksekogretim alaninda kalite
glvencesi  kdltarandn  yayginlastirilmasi,  kalite
sureclerinin icsellestiriimesi ve Ogrencilerin kalite
glvencesi sistemine katilimlarinin artirilmasi ile
birlikte, ulusal ve uluslararasi dizeyde calismalar
yurutmek amaciyla kurulmustur.

2. Ogrenci Komisyonunun Gérevleri Nelerdir?

Yiksekogretimde kalite giivencesi kiltirintn 6grenciler
tarafindan igsellestirilmesi ve yayginlastiriimasini saglamaya
yonelik calismalar yapmak,

Ogrencilerin yiiksekdgretimdeki kalite glivencesi stireglerine
iliskin katiimlarini arttirmak,

Akademik yil icinde gerceklestirilecek faaliyetleri planlayarak
Kurula sunmak,

Ulusal ve uluslararasi diizeyde 6grenci katiimh caligmalar
gerceklestirmek,

Kurul tarafindan yurutilen degerlendirme programlarinda yer
alacak degerlendirici adayr 6grencileri Kurumsal Dig
Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonuna énermek,

Gergeklestirilen calismalara iliskin arsiv olusturarak Kurula
sunmak,

Komisyon tarafindan ilgili yil icerisinde yapilan ¢aligmalara iliskin
faaliyet raporu hazirlamak ve Kurula sunmak,

Kalite Elcisi Egitimi diizenlemek.

YY99799°%

Sekil 10. YOKAK Ogrenci Komisyonunun Goérevleri

D. YOKAK OGRENCi KOMiSYONU
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3. 0grenci Komisyonu Kimlerden Olusur?

e Komisyon, Komisyon baskani dahil en az bes (5),
en ¢ok on bir (11) Gyeden olusur.

e Komisyonda en az bir (1) on lisans/lisans ve en az
bir (1) lisansustu 6grencisi yer alir.

e Kurul Baskani, Komisyon calismalarina rehberlik
yapmak, destek olmak ve Kurul ile Komisyon
arasinda koordinasyonu saglamak Uzere bir
Koordinator gorevlendirir.

4. Ogrenci Komisyonu Birimleri Nelerdir?

Ogrenci  Komisyonu biinyesinde, komisyonun
calismalarina yon vermek ve calismalari gelistirmek
amaciyla olusturulmus bes birim bulunmaktadir
(Sekil 11). Bu birimler ayni zamanda YOKAK'In diger
komisyonlart ile is birligi icinde calismaktadir.

& Tanitim, iletisim ve Bilgilendirme Birimi:

1.Komisyon faaliyetlerini tanitmak ve duyurmak,

2.Komisyon faaliyetleri ile ilgili haberleri hazirlamak ve
paylasmak,

3.Komisyonun paydaslari ile etkili iletisim kurmak.

@ Uluslararasi lliskiler Birimi:

1.Uluslararasi kuruluslarin yuksekégretimde kalite glivencesi
caligmalarini takip etmek,

2.Komisyonun uluslararasi iligkilerini takip etmek ve is birlikli
caligmalar planlamak,

3.YOKAK'In uluslararasi paydaslarinin faaliyetlerini takip
ederek gelismeler hakkinda Komisyonu bilgilendirmek.

Program Akreditasyonu Birimi:

1.Yuksekogretim 6grencilerini program akreditasyonu
surecleri hakkinda bilgilendirmek,

2.Program akreditasyonu sureclerine yonelik 6grenci
katilmina rehberlik etmek,

3.Ulusal program akreditasyonu kuruluslarinin 6grenci katihmi
faaliyetlerini takip etmek ve Komisyonu bilgilendirmek.

Kalite Topluluklari Birimi:

1.Kalite topluluklarinin kurum ig kalite glivencesi sistemine
katkida bulunmalarina rehberlik etmek,

2.Ulusal kalite topluluklari listesi glincellemek ve calismalari
takip etmek,

3.Kalite topluluklariyla is birlikli faaliyetler dizenlemek.

W Arsiv ve Yayin Birimi:

1.Komisyon faaliyetlerini kayit altina almak ve arsiv
olusturmak,

2.Komisyonun yillik faaliyet raporunu hazirlamak ve
yayimlamak,

3.Yuksekogretimde kalite giivencesine 6grenci katilimina iliskin
arastirmalar ylrutmek ve sonuglarini yayimlamak.

Sekil 11. Ogrenci Komisyonu Birimleri ve Gorevleri
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E. YOKAK OGRENCi KOMiSYONU ve
FAALIYETLERI HAKKINDA MERAK
EDILENLER

1. YOKAK Ogrenci Uyesi Nasil Belirlenir?

YOKAK'In 13 Kurul Uyesinden biri dgrenci Uyedir.
Ogrenci Uye, “Yiksekogretim Kalite Kurulu Kurul
Ogrenci Uyesi ve Ogrenci Komisyonu Yénergesi”
uyarinca Kurul tarafindan Ogrenci Komisyon Uyeleri
arasindan belirlenir.

2. YOKAK'In Kurul Ogrenci Uyesi Olmanin
Sartlari  Nelerdir?

Kurul tyelerinden biri égrenci tyedir. Bu ye Ogrenci
Komisyonu Uyeleri arasindan secilir. Kurul 6grenci
Uyesi olarak belirlenecek 6grenci;

e 4 yillik lisans programi 6grencisi ise ikinci veya
Ucuncu sinif 6grencisi olmasi gerekir.

e 5yillik lisans programi 6grencisi ise ikinci, G¢incu
veya dorduncu sinif 6grencisi olmasi gerekir.

e 6 yillik lisans programi 6grencisi ise ikinci, tglincy,
dordinct veya besinci sinif 6grencisi olmasi
gerekir.

e Yuksek lisans veya doktora Ogrencisi ise ders
doneminde olmasi gerekir.

Detayli bilgi icin "Yuksekogretim Kalite Kurulu Kurul

Ogrenci Uyesi ve Ogrenci Komisyonu Yénergesi'ni

inceleyiniz. Yonergeyi incelemek icin QR kodu

okutabilir veya Uzerine tiklayabilirsiniz.

3. YOKAK Ogrenci Uyesinin Gérev Siiresi Ne
Kadardir?

Kurulun 6grenci Uyesinin gorev suresi bir (1) yildir. Bu
sure, Kurul Uyesi olarak belirlendigi tarih itibariyla
baslar. Kurul, 6grenci Gyenin gorev suresini bir (1) yil
daha uzatabilir. Ogrenci Gyenin égrenciliinin sona
ermesi durumunda Kurul Uyeligi de sona erer. Kurul
ogrenci Uyeligi en fazla iki yil yapilabilir.

4. Ogrenci Komisyonu Baskani Kimdir?

Kurulun 6grenci tyesi, Komisyonun dogal baskanidir.

5.Komisyon Uyesi Olma Sartlari Nelerdir?

Komisyon Uyesi olma sartlari sunlardir:

e Yuksekogretim kurumlarinin 6n lisans, lisans,
yuksek lisans veya doktora programlarinda kayitli
olmak.

e Secimin yapildigi donemde kayit dondurmamis
olmak.

e 400 Uzerinden 2.50 ve Uzeri genel not
ortalamasina sahip olmak.

e Disiplin cezasi almamis olmak.

e Teror Orgutlerine aidiyeti veya iltisaki ya da
bunlarla irtibati olmamak.

e Adli sicil kaydi bulunmamak.

e Yuksekogretimde ic ve dis kalite glvencesi
calismalarinda bilgi ve deneyim sahibi olmak.

6. Komisyon Uyeleri Nasil Segilir?

Uyeler “Yiksekdgretim Kalite Kurulu Kurul Ogrenci
Uyesi ve Ogrenci Komisyonu Yénergesi” uyarinca
belirlenir. Basvuru sartlarinin saglanip saglanamadigi
On Degerlendirme Komisyonu
degerlendirilir, basvuru sartlarini saglayan ilk 60 aday
Mulakat Komisyonu tarafindan mdlakata alinir.
Mulakat Komisyonu, mdulakata giren adaylar
arasindan 30 adayr belirleyerek Kurula sunar.
Komisyon  Uyeleri, Kurul tarafindan  Mulakat
Komisyonunun o6nerdigi adaylar arasindan egitim,
glzel sanatlar, fen, muhendislik, saglk ve sosyal
olmak Uzere farkh alanlardaki ve farkli yuksekogretim
kurumlarindaki 6grenciler arasindan secilir. Asil ve
asil Uye kadar yedek tye ilan edilir.

tarafindan

7. On Degerlendirme Komisyonu Kimlerden
Olusur?

Kurul Bagkan Yardimcisi bagkanliginda, Kurul Ogrenci
Komisyonu Uyesi (Ogrenci Komisyonu Baskani) ve
Koordinatdrden olusur.
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8. Miilakat Komisyonu Kimlerden Olusur?

Daha once Kurul Uyeligi veya rektorlik yapmis bir
akademisyen baskanhginda, Kurul Ogrenci
Komisyonu Uyesi (Ogrenci Komisyonu Bagkani),
Degerlendirici, Ogrenci Degerlendirici ve mevcut
Komisyon Uyelerinden biri olmak Uzere toplam bes
kisiden olusur.

9. Komisyon Baskan Yardimcisi Nasil Belirlenir?

Komisyon, kendi Uyeleri arasindan bir yil sureyle
gorev yapmak Uzere bir baskan yardimcisi secer. Bu
secim, gizli oylama ve acik sayim ile yapilir.

10. Komisyon Uyelerinin Gorev Siiresi Ne
Kadardir?

Bir (1) yildir. Bu sure, Uyelerin belirlendigi tarih
itibariyla baslar. Uyelerin gérev siiresi sona erdikten
sonra Komisyonun onerisi ve Kurul karari ile gorev
suresi bir (1) yil uzatilabilir. iki (2) donemden fazla
uyelik yapilamaz. Uyenin égrenciliginin sona ermesi
durumunda Komisyon Uyeligi de sona erer. Herhangi
bir nedenle Komisyon'dan ayrilan, Komisyon Uyeligi
kendiliginden sona eren veya Kurul karari ile tyeligi
sona erdirilen Uyenin yerine ayni usul ve esaslara
gore belirlenen yedek Uye kalan streyi tamamlamak
Uzere Komisyon Uyesi olarak gorev yapar.

11. Komisyon Ne Tiir Faaliyetler
Yiratmektedir?

Komisyon, kalite glvencesi sisteminin ve 0ogrenci
katiliminin Ogrenciler
icsellestirilmesi amaciyla ytz ylize ve ¢evrim ici ulusal
ve uluslararasi dizeyde olmak Uzere egitim, calistay,
seminer, toplanti, panel gibi faaliyetler diizenlemekte
ve bu tur faaliyetlere aktif katihm saglamaktadir.

oneminin tarafindan

12. Komisyon Uyeleri Burs/Ucret Almakta
Midir?

Hayir. Uyeler komisyon calismalarinda “tamamen
gonulltlik esasl” gorev alirlar.

13. Komisyonun Calismalarindan Nasil
Haberdar Olabilirim?

Komisyon calismalari YOKAK web sitesi ile
@kaliteelcisi sosyal medya hesaplarindan
paylasiimakta, ilgili duyuru ve bilgilendirmeler de bu
kanallar araciligiyla yiritilmektedir. Ayrica YOKAK
tarafindan  yillik  olarak  yayimlanan  Durum
Raporlarinda da Komisyon faaliyetlerine yer
verilmektedir.
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Dis Kalite Glivencesi Siireclerinde Deneyim

i¢ Kalite Giivencesi Siireglerinde Deneyim

F. "KALITE ELGiSi" KAVRAMI HAKKINDA
MERAK EDILENLER

1. Kalite El¢gisi Kimdir?

YOKAKIn misyon ve hedefleri dogrultusunda
yuksekogretimde kalite glivencesi sureglerine 6grenci
kalite  glvencesi
yayginlastirmayi saglamak Uzere calismalar yuriten
yuksekogretim ogrencisidir.

katilimini ve kaltarina

2. Nasil Kalite Elgisi Olunur?

Mezun oldugunda da geri bildirim vererek

(anketlere katihm vb.). @

" Uluslararasi cati kuruluglarinda yer alarak

“V (ESU vb.). % _

o’/‘* YOKAK'ta Kurul 6grenci tyesi olarak. “i
"Va YOKAK Ogrenci Komisyonunda yer alarak. ey
" YOKAK degerlendirme takimlarinda

degerlendirici olarak.

“«' Program akreditasyonu kuruluslarinda yer
‘o/' alarak. (i@
Universitenin 6z degerlendirme g
' takimlarinda yer alarak. b ¥4
'0_——> Kalite topluluklari/kultipleri kurarak, tye
bl
" olarak. 1=

Universite Kalite Koordinatérligiinde

“ kismi zamanli 6grenci olarak calisarak. @2

Universitenin Kalite Komisyonlarinda yer

s‘ alarak.&r‘gﬂ&

Boltim/fakultelerin Kalite Komisyonunda
" yer alarak. @
0'\4 Programlarin tasarisi/gincellenmesinde
' yer alarak. %

Sekil 12. Ogrencilerin Yiksekogretimde Kalite Glivencesi
Sureglerine Katilma Yollan

3. Kalite Elgisi Yolculugunda ig Kalite Giivencesi
Sureclerinde Deneyim Edinmek

Kalite elcisi yolculuguna oncelikle i¢ kalite glivencesi
sureclerinde  yani  Universitenizin  kendi g
calismalarinda  deneyim baslamaniz
beklenmektedir.

edinerek

3.1. Programimin Tasarimi ve Glincellemesinde
Nasil Yer Alirim?

Ogrencisi oldugunuz programda (6rn. Eczacilik) yeni
se¢cmeli dersler acilmasini talep edebilir, mevcut
derslerin igeriginin veya Ogretim yontem ve
tekniklerinin  guncellenmesine  iliskin  yapilan
anketlere katilabilir, ders degerlendirme anketlerine
aktif  katihm saglayabilir ~ ve  goruslerinizi
paylasabilirsiniz.

3.2. Bélum/Fakulte Kalite Komisyonunda Nasil
Yer Alirim?

Program, bolim, fakullte, enstitl, yuUksekokul ve
yuksekokulu  gibi kalite
komisyonlari bulunabilir. Once bu birimlerde kalite
komisyonlari olup olmadigini 6grenebilir ardindan bu
komisyonlarda aktif gorev alabilirsiniz.

meslek birimlerde

3.3. Universite Kalite Komisyonunda Nasil Yer
Alirim?

YUksekogretim kurumlari, kendi kurumlarinda kalite
glvencesi  calismalarinin  yUrGtdlmesi  amaciyla
YUksekogretim Kalite ~ Komisyonunu
olusturur. Her dUniversitede bir Kalite Komisyonu
bulunmaktadir. Bu Komisyonda bir 6grenci temsilcisi
yer almaktadir. Komisyon Uyesi 6grenci temsilcisi,
Universite senatolari tarafindan belirlenecek ilke ve
esaslar dahilinde belirlenir ve gorev suresi bir yildir.
Ayrica Kalite Komisyonlarinda 6grencilerden olusan
bir alt calisma grubu da olusturulabilir ve 6grenciler
bu gruplarda gorev alabilirler.

Kurumu

3.4. Universite Kalite Koordinatérligunde
Nasil Kismi Zamanli Ogrenci Olarak
Calisabilirim?

Universitenizde bir Kalite Koordinatorltgu

bulunuyorsa Universitenizin Kismi Zamanl Ogrenci

Calistirma Yonergesi baglaminda Koordinatorlikte

kismi zamanli 6grenci olarak gorev alabilirsiniz.
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3.5. Kalite Topluluklari/Kuliipleri Ne is Yapar?

Kalite topluluklariZkultpleri, yuksekdgretim
kurumlarinin i¢ kalite glivencesi sistemine 6grenci
katiliminin  saglanmasinda o6nemli yere sahiptir.
Ogrencilerin siireclere katiimalari, sistemler hakkinda
daha nitelikli egitim almalar icin geri bildirimlerde
bulunmalari gerekmektedir.

Kalite topluluklarinin/kullplerinin, kurumun kalite
birimleri ile iletisim ve is birligi icinde olmalar
gerekmektedir. Benzer sekilde kurumun Kalite
Komisyonu, Kalite KoordinatorlGgt ve diger tim
birimleri de kalite glvencesi calismalarina 6grenci
katilimini saglamada topluluk/kultip ile is birligi
yapmahdir.

3.5.1. Kalite Toplulugunu Nasil Kurabilirim?

Universitenizde bir kalite toplulugu yoksa ve kurmak
istiyorsaniz  Universitenizin  Ogrenci  Topluluklari
Yonergesi vb. gibi kurallari incelemelisiniz. Bu konuda
Universitenizin Kalite Komisyonu/Koordinatérlugu ile
iletisime gecebilir ve destek
bulunabilirsiniz. Ayrica diger (Universitelerin kalite
topluluklari/kultpleri ile iletisime gecerek onlarin
deneyimlerinden de yararlanabilirsiniz.

talebinde

3.5.2. Kalite Topluluguna Nasil Uye Olabilirim?

Tum ytksekogretim kurumlarinda olmasa da buyuk
bir cogunlugunda kalite topluluklari bulunmaktadir.
Bu topluluklara UGye olma sartlari icin de
Universitenizin Ogrenci Topluluklari Yénergesi vb.
gibi kurallari inceleyebilirsiniz. Kalite topluluklari
listesi icin QR kodu okutabilir veya Uzerine
tiklayabilirsiniz ("Kalite Topluluklari Hakkinda”
sekmesinden ulasabilirsiniz).

F. "KALITE ELCiSi" KAVRAMI HAKKINDA MERAK EDILENLER

3.6. Universitenin Oz Degerlendirme
Takiminda Nasil Yer Alabilirim?

Oz degerlendirme takimi, kurumun kendi birimlerini
kendi icinde degerlendirmek amaciyla olusturdugu
takimdir. Ornegin X Universitesinin  Mihendislik
Fakultesi, X Universitesi'nin diger birimlerinden
personel, 6grenci ile diger i¢ ve dis paydaslarindan
olusan bir takim tarafindan degerlendirilebilir.
Yiksekogretimde kalite glivencesinin saglanmasinda
asli sorumluluk yuksekogretim kurumlarindadir. Bu
kapsamda kurumlar tarafindan gerceklestirilen 6z
degerlendirme calismalar kalite calismalarinin en
onemli basamagini olusturmaktadir. Bu takimlarda
gorev alabilmek icin Universitenizin Kalite Komisyonu
ile iletisime gecerek destek talebinde bulunabilirsiniz.

4. Kalite Elgisi Yolculugunda Dis Kalite
Guivencesi Sureglerinde Deneyim Edinmek

Kalite elgisi yolculugunda ¢ kalite glvencesi
sureglerinde  yani  Universitenizin  kendi g
calismalarinda deneyim edindikten sonra dis kalite
glUvencesi sureclerinde yer almaniz beklenmektedir.

4.1. Program Akreditasyonu Nedir?

Bagimsiz  dis  degerlendirme ve  program
akreditasyonu kuruluslar tarafindan belirli bir alanda
onceden belirlenmis akademik ve alana 06zgu
standartlarin bir yUksekogretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini olgen dis degerlendirme
ve kalite glivencesi surecidir. Ornegin, Hemsirelik
programinin akredite edilmesi.
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4.1.1. Program Akreditasyonu Kuruluslarinda
Nasil Yer Alabilirim?

Ulusal program akreditasyonu kuruluslari da
degerlendirme takimlarinda, kurul/ komisyonlarinda
Ogrenci Uye bulundurabilmekte veya organizasyonel
yapilarinda 6grenci komisyonlari kurabilmektedir. Bu
sekilde ilgili streclerde aktif olarak gorev alabilirsiniz.
Yalnizca 6grencisi oldugunuz program akreditasyonu
kurulusunda gorev alabileceginizi de belirtmek
isteriz. YOKAK tarafindan yetkilendirilen program
akreditasyonu kuruluslarini incelemek icin QR kodu
okutabilir veya Uzerine tiklayabilirsiniz.

4.2. Y(")KAK Degerlendirme Takimlarinda Nasil
Ogrenci Degerlendirici Olabilirim?

YOKAK degerlendirme takimlarinda degerlendirici
olarak yer almak icin ilk adim Kalite Elcisi Egitimini
basariyla tamamlamak ve katim belgesi almaktir.

YOKAK Kalite El¢isi Egitim Programini basariyla
tamamlamak ve katilim belgesi almak,

YOKAK Kalite Elgisi Calistayini basariyla tamamlamak ve
katihm belgesi almak,

YOKAK Ogrenci Komisyonu tarafindan degerlendirici
adayi olarak Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Komisyonu'na énerilmek,

YOKAK Degerlendirme Programlari Baglangic Egitimini
basariyla tamamlamak ve katim belgesi almak,

YOKAK degerlendirme takimlarinda degerlendirici
olarak gorevi almak.

YYYYY

Sekil 13. YOKAK Degerlendirme Takimlarinda Ogrenci
Degerlendirici Olma Asamalari
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4.2.1. Kalite Elgisi Egitim Programi (KEP) Nedir?

Ogrenci Komisyonu, “Kurul tarafindan yiritdlen
degerlendirme programlarinda yer alacak
degerlendirici adayir Ogrencileri Kurumsal Dis
Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonuna
onermek” gorevi kapsaminda, yuUksekogretimde
kalite glvencesi surecglerine 06grenci katiimini
saglamak ve  kalite  glvencesi  kultirinun
yayginlastiriimasi kapsaminda yetkinlik kazandirmak
amaciyla Kalite Elcisi Egitim Programlan (KEP)
dizenlemektedir.

4.2.2. Kalite Elcisi Egitim Programr’'na (KEP)
Kimler Basvurabilir?

KEP duyurusu YOKAK web sitesi ile @kaliteelcisi
sosyal medya hesaplarindan paylasilmaktadir. ilan
edilen basvuru yuksekogretim
kurumlarinin 6n lisans/lisans/lisansisty programina

tarihlerinde

kayitli olan ve 6grenime aktif bir sekilde devam eden
Ogrenciler basvurabilirler.

4.2.3. Kalite Elcisi Egitim Programi’'na (KEP)
Katilan Ogrencilere Katilim Belgesi
Verilir Mi?

KEP'i basari ile tamamlayan o6grencilere katilm
belgesi  verilir.  Katilim  belgenizi  aldiginizda
Universitenizin Kalite KoordinatorlGgu ile iletisime
gecerek KEP belgesi aldiginizi beyan etmeniz
gerekmektedir.

4.2.4 Kalite Elcisi Egitim Programi (KEP)
Katilim Belgesi Aldiktan Sonra Siureg
Nasil Isler?

KEP'i basari ile tamamlayip katilim belgesi alan
ogrenciler, kendi talepleri dogrultusunda YOKAK
Degerlendirici Havuzuna kayit olabilir. KEP katiim
belgesi olmadan degerlendirici havuzuna kayit yapan
Ogrencilerin basvurulari gecersiz sayilir.

4.2.5. Kalite Elcisi Calistay! (KEC) Nedir?

Kalite Elgisi  Egitimini basari ile tamamlayan
Ogrencilerin degerlendirme sureglerindeki
yetkinliklerini arttirmaya yonelik dizenlenen bir
derinlesme egitimidir. Calistaya katilacak 6grenci
sayisinin belirlenmesinde YOKAK'In degerlendirme
programlarindaki 6grenci degerlendirici ihtiyaci goz
6nlnde bulundurulur.
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4.2.6. KEC'e Katilan Ogrencilere Katilim Belgesi
Verilir Mi?

Evet, KEC'i basari ile tamamlayan 6grencilere katihm
belgesi verilir.

4.2.7. KEC Katilim Belgesi Aldiktan Sonra Siireg
Nasil isler?

Ogrenci Komisyonu, KECi basari ile tamamlayip
katilim belgesi alan Ogrenciler arasindan 6grenci
degerlendirici adaylarinin belirlenmesi icin Kurumsal
Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonuna
oneride bulunur. Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Komisyonu, YOKAK'n degerlendirme
programlarindaki 6grenci degerlendirici ihtiyacini goz
onunde bulundurarak aday 6grenci degerlendiricileri
belirler ve Kurula sunar.

4.2.8. Kurul Tarafindan Aday Degerlendirici
Olarak Belirlendikten Sonra Suireg
Nasil Isler?

Degerlendirme Programlari Baslangic Egitimine
katilmaniz ve basarili olarak katihm belgesi almaniz
beklenmektedir. Bu egitim, YOKAK degerlendirici
adaylarinin degerlendirme sureclerine iliskin temel
bilgi ve becerileri kazanmalarina yonelik olarak
gerceklestirilmektedir.

4.2.9. Degerlendirme Programlari Baslangig
Egitimi Katilim Belgesi Aldiktan Sonra
Sureg Nasil Isler?

YOKAK'In degerlendirme programlarindaki &égrenci
degerlendirici ihtiyacini goz o6ndnde bulundurarak
Kurul tarafindan Kurumsal Dis Degerlendirme
Programi (KDDP), izleme Programi (iP), Kurumsal
Akreditasyon Programi (KAP) veya Ara Degerlendirme
Programinda (ADP) gorevlendirile-bilirsiniz.

F. "KALITE ELCiSi" KAVRAMI HAKKINDA MERAK EDILENLER

4.3. YOKAK Ogrenci Komisyonunda Nasil Yer
Alabilirim?

Komisyon tyeleri, YOKAK Kurul Ogrenci Uyesi ve
Ogrenci Komisyonu Yénergesinde belirtilen hususlar
dikkate  alinarak  belirlenmektedir.  YOnergeyi
incelemek icin QR kodu okutabilir veya uUzerine
tiklayabilirsiniz.

4.4. Nasil YOKAK Kurul Ogrenci Uyesi
Olabilirim?

Kurulun Ogrenci Uyesi, YOKAK Kurul Ogrenci Uyesi ve
Ogrenci Komisyonu Yénergesinde belirtilen hususlar
dikkate  alinarak  belirlenmektedir.  YOnergeyi
incelemek icin QR kodu okutabilir veya uUzerine
tiklayabilirsiniz.

4.5. Nasil Uluslararasi Cati Kuruluslarda Yer
Alabilirim?

ESU, EUA, ENQA vb. kuruluslarin sosyal medya
hesaplarini takip ederek, web sitelerini inceleyerek
degerlendirici egitimleri veya calismalarina katilmak
Uzere olusturulan basvurularla ilgili detayli bilgiye
ulasabilirsiniz. (Bknz. Sayfa 21)
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5. Uluslararasi Cati Kuruluslar Hangileridir ve E4 Grubu Nedir?

Avrupa duzeyinde yuUksekogretimde kurum etkinligini ve Ogrenci hareketliligini artirmak amaciyla yurattlen
Bologna sureciyle birlikte; kalite, esitlik ve erisilebilirlik kavramlari daha da 6nem kazanmistir. Bu kavramlarin 6n
plana c¢ikmasiyla, Avrupa yuksekogretiminde cati kuruluslarin etkinlikleri artmistir. Avrupa’da bulunan dort baytk
cati kurulus, E4 grubu olarak bilinmektedir. Bu cati kuruluslar; ESU, EUA, ENQA ve EURASHE'dir. E4 grubunun ilk
ortak calismasi, Avrupa yuksekogretiminde kalite stireclerinden sorumlu EQAR'dir.

Detayli bilgiye https://www.eqar.eu/ adresinden ulasabilirsiniz.

EUROPEAN
STUDENTS'
l ' UNION

5.1. Avrupa Ogrenci Birligi (ESU) Nedir?

Avrupa ve uluslararasi diizeyde etkili ve dnemli bir paydas olan Avrupa Ogrenci Birligi (ESU); kendisini, profesyonel
bir savunuculuk ve kapasite gelistirme kurulu olarak tanimlar. ESU, Avrupali 6grencilerin gorus, ihtiyag ve bakis
acilarii temsil etmenin yani sira; yerel, ulusal ve Avrupa duzeyinde yUksekogretim politikasina ve karar alma
sureglerine 6grencinin katiimini tesvik etmeyi ve artirmayi da amaclamaktadir.

ESU Kalite Giivencesi Ogrenci Uzman Havuzu égrencilerin kalite giivencesine katilimini tesvik etmek ve Avrupa
Yiksekogretim Alani'nda ytksekogretim hizmetlerinin iyilestiriimesine katkida bulunmak amaciyla kurulmustur.
Havuza Uyelikler her yil bireysel basvuru yoluyla yapilmaktadir ve Havuz, Avrupa’nin dort bir yanindan farkli egitim
dizeyinden 6grencileri blinyesinde toplamaktadir.

YUksekogretim ogrencileri havuzda yer alarak Avrupa Universitelerindeki degerlendirme sureclerinde yer alirlar,
cesitli projelerde isbirligi yaparlar ve ESU politika olusturma sureclerine katkida bulunurlar.

Detayli bilgiye https://esu-online.org/ adresinden ulasabilirsiniz.

ESU
2025-2026 Donemi )
Kalite Giivencesi Ogrenci Uzman Havuzu Uye Sayilan
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Sekil 14. ESU Kalite Glivencesi Ogrenci Uzman Havuzu Uyelerinin Ulke Dagilimlari (2025- 2026)

5.2. Avrupa Universiteler Birligi (EUA) Nedir?
48 Avrupa Ulkesinin 800'den fazla yuksekdgretim
EUROPEAN kurumunu temsil edip, onlara yuUksekogrenim ve
e l I a UNIVERSITY arastirma politikalari hakkinda is birligi ve bilgi
ASSOCIATION ahsverisi saglayan bir birliktir.

Detayli bilgiye https://eua.eu/ adresinden
ulasabilirsiniz.
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enaad.

5.3. Avrupa Yiiksekogretimde Kalite Glivencesi
Birligi (ENQA) Nedir?

ENQA, Avrupa genelinde yuksekogretim kalite
glvencesi faaliyetlerinin es gidimunden sorumlu bir
catl kurulustur. Bu kurulus; yuksekogretimde kalite
glvencesi alaninda is birligini tesvik ederek, iyi
uygulamalar gelistirip paylasarak, kalite glivencesini
gelistirmek icin bilgi ve uzmanhgini Uyeleri ve
paydaslari arasinda yayginlastirmayi
amaclamaktadir.

YOKAK, 28 Nisan 2020 tarihli ENQA Yonetim
Kurulunda tam Uye olarak taninmistir.

Detayli bilgiye https://www.enqa.eu/ adresinden
ulasabilirsiniz.

EURASHE

5.4. Avrupa Yiiksekogretim Kurumlari Birligi
(EURASHE) Nedir?

Avrupa duzeyinde yuksekogretimin uluslararasi
gelistirilmesini ve kurumlar arasi is birligini tesvik
etmek amaciyla kurulmus bir birliktir.

Detayl bilgiye https://www.eurashe.eu/ adresinden
ulasabilirsiniz.

-

6. Avrupa Yuksekogretim Kalite Guvencesi
Tescil Kurulusu (EQAR) Nedir?

Cogu Avrupa Ulkesinde, yuksekodgretim kurumlar
veya egitim programlari bir kalite glivencesi ajansi
tarafindan duzenli olarak dis incelemeye tabi
tutulmaktadir.  Avrupa  Yuksekogretim  Kalite
Guvencesi Tescil Kurulusu (EQAR), yuksekogretim
kurumlarinin  ve egitim programlarinin kalitesini
saglamak icin Uzerinde anlasmaya varilmis ortak bir
cerceve dogrultusunda c¢alisan ajanslarin resmi
kaydidir.

EQAR'In vizyonu, yuksekogretim kurumlarinin dis
kalite glivencesi degerlendirmeleri icin EQAR'a kayith
uygun bir kurulusa basvurma o6zgurligune sahip
oldugu ve bdylece yeterliliklerin evrensel olarak
tanindigl Avrupa Yuksekogretim Alani icin tutarh bir
kalite glivencesi cercevesidir.

EQAR'a kayith ajanslarin raporlarina ve kararlarina
dogrudan erisim saglamak icin EQAR 2018 yilinda Dis
Kalite Guvencesi Sonuglari Veritabanini (DEQAR)
baslatmistir. DEQAR sayesinde butin paydaslar,
EQAR'IN tanidigl kurumlarin raporlarina
erisebilmektedir. YOKAK, 3 Mart 2023 tarihinde EQAR
tescilini basariyla tamamlamistir.

Detayli  bilgiye https://www.eqar.eu/  adresinden
ulasabilirsiniz.

7.0grencilerin Yiiksekogretimde Kalite
Guvencesi Sureglerine Katilmasinin Yararlari
Nelerdir?

Ogrencilerin  ylksekdgretimde  kalite  glvencesi
sureglerine katilmasinin  6grencilere, kurumlara ve
Ulkeye bircok katkisi bulunmaktadir.

7.1. Ogrenciye Yararlari

o lletisim becerileri gelistirme olanagi sunar.

e Cesitli egitimler alma olanagi sunar.

e Sosyal cevresini genisletme olanagi sunar.

e Sosyal ve kulturel 6zelliklerini gelistirme olanagi sunar.

e Daha genis bakis agisina sahip olma olanagi sunar.

o Ulke ve dinya giindeminden haberdar olma olanag)
sunar.

e Yasam boyu 6grenmeyi benimseme olanagi sunar.

e Diger disiplinlerden 6grencilerle tanisma ve calisma
firsati olanagi sunar.

e Takim calismasi ve is birligi yapma becerilerini
gelistirme olanagi sunar.

e Calismalarda zaman yonetimi saglama olanagi sunar.

e Elestirel dustnme, sorumluluk alma ve problem
¢ozme gibi beceriler kazanma olanagi sunar.

e Girisimcilik liderlik ve yaraticilik becerisi kazanma,

o Ogrencisi oldugu Programi/Bslimi daha yakindan
tanima olanagi sunar.

e Bolumunun akreditasyon kuruluglari hakkinda bilgi
sahibi olma olanagi sunar.

e Kendi egitiminin kalitesini artirmada s6z hakkini
kullanma olanagi sunar.

e Kurumunu daha yakindan tanima olanagi sunar.

e Kurumunun diger paydaslari ile iletisimde olma,

e Kurumuna aidiyet duyma olanagi sunar.

o Yuksekogretim Sistemi hakkinda bilgi sahibi olma
olanagl sunar.

e Mesleginde Kalite iliskisini kurma olanagi sunar.

e s hayatinda daha gérinir olma, Kaliteyi yasam bicimi
olarak benimseme ve davranislarina yansitma olanagi
sunmasidir.
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7.2. Kalite Glivencesi Sureclerine Yararlari

Ogrencinin  kalite deneyimi; kalite strecini
gelistirir.

Surecin olumlu/olumsuz yanlari ortaya ¢ikarir.
Ogrenci bakis acisi; izleme, iyilestirme ve
gelistirme faaliyetlerine katki sunar.

7.3. Yiksekégretim Kurumlarina Yararlari

Kurum-6grenci iletisimini  ve  etkilesimini
guclendirir.

Kurum-6grenci is birligini gliclendirir.

Kuruma aidiyetin artmasi saglar ve bu sayede
Ogrenci katihmi artar.

Ogrencinin  kalite  farkindaligini  olusturarak
kurumun akreditasyon surecini kolaylastirir.
Ogrenci-mezun geri bildirimleriyle kurumun kalite
glvencesi sureglerine katki saglar.

Ogrencilerle yayginlasan kalite kiltdird ile kurumu
gelistirir.

Nitelikli mezunlar sayesinde kurumun
ulusal/uluslararasi gorinurligini ve rekabet
glcund arttirr.

7.4. Ulkemize Yararlari
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Ulkemizde kalite  glvencesi kaltdrdndn
yayginlasmasina katki saglar.

YUksekogretim sisteminin surekli gelismesine,
Ulusal/uluslararasi diuzeyde kalite glvencesi
calismalarina katki saglamasina katki saglar.
Bologna denklik sireglerinde basari elde
edilmesine katki saglar.

Nitelikli mezunlar ile UGlkemizin uluslararasi
basarisinin artmasina katki saglar.

Nitelikli mezunlar ile “daha gorindr bir TURKIYE”
hedefine ulasilmasina katki saglar.

8. Ulkemiz Yiiksekogretim Sisteminde Kalite
Glivencesinin Son Durumu

Bologna Uygulama Raporuna gore ogrencilerin
kalite glvencesi sureglerine dahil olmasi Ulkemizin
yuksekogretim alaninda gortnurlGgint ve notunu
yildan yila arttirmaktadir.

$ekil 3.12: Puan karti g gesi no. 8: Og| ilerin dig kalite gl i ine katihm dizeyi, 2013/14
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Sekil 15: Bologna Uygulama Raporu (EU, 2015)

$ekil 4.6: Puan kart: gostergesi no. 4:
Ogrencilerin dis kalite giivence sistemine katilim diizeyi, 2016/17
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Sekil 16: Bologna Uygulama Raporu (EU, 2018)

$ekil 3.2: Puan karti gostergesi no. 5:
Ogrencilerin dis kalite giivence sistemine katim diizeyi, 2018/19
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Sekil 17: Bologna Uygulama Raporu (EU, 2020)
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Sekil 2.18: Puan karti gdstergesi no. 7: Ogrencilerin dis kalite giivencesine katilim diizeyi, 2022/2023
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Sekil 18: Bologna Uygulama Raporu (EU, 2024)
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Sekil 19: EQAR‘a Kayitli Ajanslarin Bulundugu Ulkeler
(EQAR, t.y.)

Puan kart: kategorileri

. TOm kalite glivence degerlendirmelerinde ofrenciler beg farkl seviyede tam Uye olarak yer alirlar:
o ulusal kalite glivence kuruluglannin yonetim yapilannda;
o harid inceleme ekiplerinde;
o 0z degerlendirme raporlanmin hazirlanmasinda;
o dig degerlendirmelere iligkin karar alma sirecinde;
o izleme usullerinde.

. Ogrenciler yukanda

Ogrenciler yukanda
belirtilen beg seviyenin ddedune kathirlar. D mbqy:wy(ﬂnu(wk&hmr

Ofrenciler yukanda belirtilen seviyslerden r :
yolucza biine kaolabir veya sadece birne kaolabarer, L) Veri meveut degt

iler 1da
. m bﬁ)’.:v;’vdcﬂ lidsine katllar. .

9.Yiuksekdgretim Kalite Giivencesi Sistemi
ESG* ile Tamamen Uyumlu Ulkeler
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Toplulugu

Belgika - Fransiz Birlesik Krallik Birlesik Krallik Birlesik Krallik

Toplulugu (Galler) (iskogya) (Kuzey Irlanda)

Bulgaristan Danimarka Ermenistan Estonya
' ' Ty U
Finlandiya Fransa Hirvatistan Hollanda
' . 52. n
%
~ u
irlanda ispanya isveg Isvigre
S
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Lihtengtayn Litvanya Liksemburg Macaristan

Norveg Polonya Portekiz Romanya
Eu C I
Slovakya Slovenya Tarkiye Yunanistan

Sekil 20. ESG ile Tamamen Uyumlu Ulkeler

* ESG: Avrupa Yuksekogrenim Alaninda Kalite Glvencesi
Standartlari ve Yonergesi
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